Codigo de Conduta

para terceiros




MANIFESTO CULTURA

Existimos para ajudar na construcao de um mundo
mais sustentavel movido por energia limpa.
Nos esforcamos diariamente para garantir a

perenidade do nosso negécio, gerando resultados

consistentes.

Respeitamos e valorizamos nossos colaboradores e
suas familias. Sao eles que fazem tudo acontecer!
Prezamos pela ética e transparéncia nos nossos
relacionamentos e nas tratativas de problemas.

Somos obstinados e trabalhamos sempre na busca
pela qualidade de nossos produtos e servicos.
Queremos ser reconhecidos como o melhor fornecedor
de nossos clientes.

Sabemos do nosso papel social e promovemos agdes
para o desenvolvimento do nosso entorno.
Essa é nossa crenca, nosso jeito -
O JEITO DE SER TAO AERIS.

aeris




Esse codigo esta ligado ao nosso valor

(O)

DESENVOLVEMOS
E CUIDAMOS DA
NOSSA GENTE

~




ABRANGENCIA

Este Cédigo de Conduta de Terceiros é um guia de conduta e diretrizes
aplicaveis a todos os terceiros da Aeris e Aeris Service, seus funcionarios e
subcontratados, independentemente do pais onde estiver situada a matriz,
a(s) filial(ais), controladas ou coligadas do terceiros.

Também é direcionado as organizacdes que tenham interesse em prestar
servicos ou fornecer materiais para a companhia, tornando obrigatério o
conhecimento e o cumprimento dos aspectos dispostos neste documento.

E de responsabilidade dos terceiros da Aeris divulgar a existéncia deste
Cédigo e suas disposicdes e disseminar as regras nele contidas aos seus
proprios executivos, socios, acionistas e integrantes, garantindo que os
principios éticos aqui mencionados sejam efetivamente praticados por toda
sua organizacao.

A aceitacdo do Cdédigo é um pré-requisito para todos os contratos de
fornecimento firmados com a Aeris. Ao aceitar uma Ordem de Compra,
aludindo ao Cédigo, o terceiro afirma o seu compromisso de que todo o
seu funcionamento esta sujeito as disposicdes aqui presentes.

Este Codigo ndo concede ao Terceiro qualquer tipo de direitos de terceiros
beneficidrios. As normas do Cdédigo sdo um averbamento, e ndo uma
substituicdo, as disposicoes constantes em qualquer acordo juridico ou
contrato entre os terceiros e a Aeris.

Sua aceitacdo se dard por meio da assinatura do Termo de Adesdo e
Responsabilidade, que consta no final deste Cédigo, por parte de um de seus
representantes legais, devendo, em seguida, ser enviado a area de
Suprimentos da Aeris, juntamente com uma cépia do documento que

comprove a representacao legal. /
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REQUISITOS DE
RESPONSABILIDADES

2.1. RESPONSABILIDADE COM O QUE E NOSSO

A. Uso de ativos da AERIS

Caso a Aeris venha a disponibilizar ferramentas de trabalho, o que inclui
telefones, computadores, software, rede de internet, copiadoras, sistemas
de correios eletrénicos, entre outros equipamentos e dispositivos, a utiliza-
cdo de tais ativos da Aeris devera ser limitada exclusivamente ao exercicio
das atividades profissionais acordadas entre as partes em contrato, em
beneficio da Aeris e nunca visando o favorecimento do terceiro ou parceiro
que os utiliza e, por isso, devem ser objeto de cuidado e zelo permanente,
visando evitar que estes sofram quaisquer danos, roubos ou perdas.

Assim, as ferramentas de trabalho e materiais disponibilizados pela Aeris
ndo devem ser levadas para ambiente externo ao da empresa, exceto se
devidamente autorizado, de acordo com as Politicas vigentes.

Deste modo, para coibir condutas inadequadas, pode a Aeris realizar
revistas em seus terceiros, assim como podera fazer o mesmo com seus
colaboradores (seguindo o devido respeito da intimidade, da honra e da
imagem dos empregados) sem aviso prévio, no intuito de coibir desvios de
ferramentas, equipamentos e ou materiais.

Em hipotese alguma o terceiro ou parceiro podera utilizar os ativos da Aeris
para praticar atos que constituam qualquer tipo de infracdo a este Codigo
de Conduta do Terceiro ou mesmo ao Cédigo de Conduta dos Funciondrios,
nem as Politicas da Aeris.
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2.2. RESPEITO A LEGISLACAO E INTEGRIDADE NOS
NEGOCIOS

A. Informacgoes Confidenciais

E dever de nossos terceiros e parceiros respeitar os direitos de protecdo e
sigilo das informacdes confidenciais de propriedade da Aeris, e inclusive,
de outros parceiros de negdécios com os quais venha a se relacionar, no
ambiente da Aeris. Dentre estas podemos considerar toda e qualquer
informacdo confidencial a que o terceiro venha a ter acesso em virtude de
suas atividades previstas em contrato.

A importancia do respeito ao sigilo das informacoes confidenciais consiste
no fato de que estas podem conter dados que, se compartilhados com
pessoas que ndo deveriam ter acesso aos mesmos, podem causar um
grande prejuizo para a Aeris, para seus clientes e/ou parceiros de negécios,
como exemplo, podemos mencionar:

® Informacdes sobre detalhes do nosso processo fabril, preco, vendas,
lucros, mercados;

® Informacoes sobre estratégias de desenvolvimento;

® Ficha técnica dos equipamentos; e

® Dados e informagdes técnicas do Cliente.

E necessario que todas as informacdes confidenciais sejam assim
expressamente classificadas, visando que elas sejam mantidas em
seguranca e com o seu acesso limitado apenas as pessoas que delas devam
conhecer. A fim de orientar a todos sobre se uma informacdo é sensivel e
se, portanto, deve ser classificada como confidencial, a Aeris possui a
Politica de Classificacdo de Dados, a qual deve ser lida para uma melhor
compreensdo e obediéncia a regra. Em caso de dulvida, o terceiro devera
questionar o Gestor do Contrato, ou ainda, direcionar uma consulta ao
Departamento Juridico, por meio do Gestor de seu Contrato.
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B. Divulgacao de informacgoes, privacidade e
seguranca

Tudo que é produzido pela Aeris, faz parte de seu patrimoénio:
seus equipamentos, servicos, projetos, produto, incluindo
também suas informacodes. Assim, caso o terceiro tenha acesso a
algum destes itens, ele devera protegé-lo e utilizd-lo de forma
adequada, de modo que o uso destas informacdes seja feito
com base em critérios de disponibilizacdo e no tempo adequado,
conforme previsto em contrato.

As Politicas de Classificacdo de Dados e a de Privacidade da
Aeris estabelecem as diretrizes necessdrias quanto ao
tratamento, utilizacdo e divulgacao das informacdes da Aeris.
Cabe a todos os terceiros conhecé-las e aplica-las, pois todos
sdo responsaveis pela integridade e confidencialidade destas
informacdes.

Todos aqueles que tiverem acesso as informacdes da Aeris,
sejam elas privilegiadas ou ndo, s6 poderdo utiliza-las para
beneficio da propria Aeris, sendo proibida sua utilizacdo para
outros fins. Sua divulgacdo, para qualquer publico, em
situacdes como palestras, apresentacdées ou publicacdes so
poderd ser feita apds autorizacdo formal do Departamento
Juridico da Aeris, ou ainda, por meio de compartilhamento de
informacdes feitas pela prépria Aeris na midia e em Redes
Sociais.

C. Direitos de Propriedade Intelectual da Aeris e de
Terceiros

E dever de todo terceiro respeitar e proteger os Direitos de
Propriedade Intelectual da Aeris bem como de terceiros. Em
hipotese alguma é permitido obter ou compartilhar dados
sigilosos da Aeris ou de outros terceiros, em especial clientes e
parceiros de negdcios.
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Da mesma forma que nossos terceiros devem zelar pelas
informacdes confidenciais da Aeris, é preciso entender e
respeitar o fato de que as informacodes (sobre projetos, produtos
e ou servicos) criadas por clientes e outros parceiros de
negocios levaram tempo, investimento e dedicacdo para serem
elaborados. Quando algo criado por eles é disponibilizado para
a Aeris, é justamente pela relacdo de confianca mutua que
mantemos com esses agentes.

Deste modo, assim como acontece com a Aeris e seus
colaboradores, nossos terceiros também ndo podem fazer uso
de tais informacdes e documentos sem autorizacdo da Aeris e
de seu proprietdrio, muito menos comercializa-la ou té-la
como participante de qualquer tipo de relacdo comercial, sem
que esteja previamente e formalmente autorizado por eles
(pelos emissores/criadores) e pelos gestores da Aeris. Respeito
e Transparéncia sdo fundamentais em nossas relacoes
comerciais com nossos clientes e parceiros de negdécios, e
inclusive, dos nossos parceiros entre si.

D. Conflito de Interesses

Espera-se que o terceiro Aeris sempre tome suas decisoes
priorizando os melhores interesses para a Companhia. Neste
sentido, ha Conflito de Interesses quando os interesses pessoais
dos nossos terceiros (representando a empresa que trabalham
ou em beneficio proprio, pessoal) e parceiros contrapdoem-se
aos interesses da Aeris.

PG.GJ.015 -Revisdo 01 - 05 aeris

Outubro/2024




N

REQUISITOS DE RESPONSABILIDADES

E.Protecao da Imagem e Reputacao

Consideramos que nossos terceiros também fazem parte do time
Aeris. Assim, a conduta de nosso time deve refletir nossa Cultura
de Integridade, de modo que todos zelem pela imagem e
reputacdo da empresa perante o mercado, através de nossas
acdes no dia a dia.

Ao presenciar uma acao indevida por parte de algum terceiro ou
colaborador (independentemente da drea de atuacdo ou do nivel
hierarquico, o que inclui o Gestor do Contrato, Gerentes e a
Diretoria), é dever do terceiro denunciar tal acdo, por meio do
Canal de Denuncias Aeris (www.canaldedenuncia.com.br/aeris
ou pelo 0800-882-0611, 24 horas por dia 7x dias por semana),
protegendo assim a imagem e reputacao da Companhia,
fundamental para a continuidade de nossa relacdo comercial.

RESPEITO A LEGISLACAO E INTEGRIDADE NOS NEGOCIOS

F.Lavagem de Dinheiro e Combate ao
Financiamento do Terrorismo

Define-se como lavagem de dinheiro o processo de ocultar e/ou
disfarcar a origem ilegal de recursos que sdo relacionados a
atividades criminosas (suborno, corrupcao, trafico, contrabando
etc.), associando-o0s a canais financeiros legitimos, na tentativa
de legaliza-los, de deixa-los “limpos”. Dai a origem do termo
“lavagem de dinheiro”.

2.2.
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O terrorismo consiste na pratica de criar terror social ou generali-
zado por meio de atentados contra a vida ou a integridade fisica
de uma ou mais pessoas, ou de promover destruicdo em massa.
Sua origem geralmente se da por razoes de xenofobia (preconceito
contra estrangeiros), discriminacao ou preconceito de raca, cor,
etnia, opinido politica e religido, expondo a perigo pessoa,
patrimonio, a paz publica ou a incolumidade publica.

E muito comum que os recursos oriundos da lavagem de dinheiro
sejam utilizados para financiar o terrorismo. Neste sentido, a Aeris
estd empenhada em combater a lavagem de dinheiro e o
financiamento do terrorismo, se comprometendo a cumprir toda
a legislacdo relacionada ao combate destes crimes, sendo
inaceitaveis quaisquer praticas de lavagem de dinheiro, ocultacao
de receita ou o uso de praticas contabeis diferentes do que rege a
legislacdao e os principios contabeis.

Neste sentido é dever do terceiro Aeris cumprir toda a legislacdo
aplicavel ao tema, ndo se envolvendo em qualquer situacao ou
atividade que indique possiveis atividades suspeitas que possam
estar relacionadas a lavagem de dinheiro, como por exemplo:

- Relutar em receber pagamentos em nome da empresa em que
atua, pois nos pagamentos que realizamos para nossos terceiros,
seguimos as determinacoes definidas em contrato. Ou seja, se no
contrato consta que o pagamento pelo servico prestado ou
produto fornecido sera feito para a empresa ‘A’, é inaceitavel que
a empresa ‘A’, por meio de seu representante legal ou funcionario,
ndo aceite o pagamento, e recomende que ele seja feito a ‘empresa
B’, mesmo que esta empresa faca parte do mesmo grupo, como
controlada ou coligada, pois isso caracteriza uma Triangulacado, o
que nao é permitido pela Aeris.
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« Triangulagdes envolvendo mais de um terceiro (ex: pagamento
de um produto ou servico a um terceiro diferente do que prestou
o servico ou forneceu o produto), que ndo faca parte do mesmo
grupo, como se fosse um “encontro de contas’;

- Pagamentos atipicos a relacdo comercialmente estabelecida;

- Transacdes financeiras excessivamente complexas ou
infundadas;

- Pagamentos feitos em dinheiro em espécie;

- Reembolsos feitos em valores a maior do que o
comprovadamente aceito e que a despesas realizada.

G. Fraudes

Para fins de interpretacdao deste Cédigo, Fraude é qualquer ato ou
omissdo feita de forma intencional para enganar uma ou mais
pessoas com o propésito de prejudica-las, geralmente para se
obter algum tipo de vantagem em beneficio proprio, de forma
injusta e desonesta, prejudicando uma pessoa, grupo de pessoas,
OuU mesmo uma empresa.

Um dos exemplos de fraudes mais comuns diz respeito a dar
declaracao falsa ou se omitir propositalmente, quanto a determinada
situacdo, com o intuito de induzir alguém ao erro, de modo a vir se
beneficiar deste erro.

A Aeris repudia todo e qualquer tipo de fraude, tanto de seus

colaboradores (independentemente do nivel hierarquico) como
de seus parceiros e terceiros.
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Deste modo, todos os terceiros, parceiros e colaboradores devem
rejeitar e denunciar (através do Canal de Denlncias Aeris)
situacoes de fraude que venham ocorrer ou que ja estejam
ocorrendo na empresa, qualquer que seja o tipo de fraude, mesmo
que ela ndo envolva valores monetarios.

Para a Aeris é intoleravel qualquer tipo de persuasdo que leve um
terceiro, parceiro ou colaborador a atuar de modo impréprio ou
ilegal em nome da Companhia, sendo veementemente proibido o
financiamento, custeio, ou patrocinio da pratica de todo e qualquer
tipo de ato ilicito.

H. Registros Financeiros

A Aeris, desde o primeiro ano de sua fundacao, vem sendo auditada
pelas quatro maiores empresas de auditoria do mundo e por esta
razdo desde sempre fomentamos a obrigacdo de cumprimento dos
principios contabeis aplicaveis bem como com as Politicas da
Aeris, de modo que nossos registros devem ser sempre integros,
fiéis, completos e oportunos.

Todo e qualquer tipo de informacdo financeira da Aeris, devera ser
dada de forma fidedigna, sendo proibido ao terceiro ou parceiro
ocultar ou distorcer a informacdo relacionada a relagao comercial
que possui com a Aeris, de modo que os registros contdbeis e
fiscais, e dos relatérios financeiros, sejam sempre completos,
precisos e verdadeiros. Se estiver sofrendo qualquer tipo de pressao
neste sentido, o terceiro deve contar com o Canal de Denuncias
Aeris, para que possamos investigar o caso e resolver a questdao de
modo definitivo.
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REQUISITOS DE RESPONSABILIDADES

. Comunicacao e Declaracoes a Imprensa

Todo e qualquer tipo de comunicacdo destinada a imprensa,
envolvendo a Aeris, serd estruturada com base nas diretrizes da
area de Assessoria a Imprensa/Comunicacdo da Aeris, que é
especialista neste tipo de conteudo.

Por se tratar de informacado sensivel e que repercute diretamente
na imagem da Aeris, as informacdes e declaracdoes feitas a
imprensa devem ser dadas exclusivamente pelos profissionais
designados pela Aeris.

Qualquer terceiro ou parceiro que for procurado para dar
entrevistas, explicacdes ou declaracdes a imprensa em nome da
Aeris ou sobre a Aeris, deve direcionar a solicitacdo para nossa
area de Comunicacado, tendo em mente que apenas esta drea e 0s
representantes legais da Aeris (tais como diretores, socios e
membros do Conselho de Administracdo), ou pessoas por eles
designadas, poderdo falar em nome da empresa.

RESPEITO A LEGISLACAO E INTEGRIDADE NOS NEGOCIOS

2.2.
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REQUISITOS DE RESPONSABILIDADES

2.3. RESPONSABILIDADE NO RELACIONAMENTO
DA AERIS COM SEUS TERCEIROS

A. Terceiros

A Aeris defende e se empenha em estabelecer um relacionamento integro,
baseado em praticas legais e justas com os seus terceiros e parceiros de
negdcios. Neste sentido, toda e qualquer aquisicdo de bens ou servicos pela
Aeris, deve ser feita com base nos Principios de Integridade e
Imparcialidade, garantindo-se assim o respeito a este Cédigo de Conduta
e as Politicas da Aeris, aplicaveis aos terceiros e parceiros de negodcios.

Todos os terceiros Aeris devem ser selecionados tendo como principio
bdsico a priorizacdo dos melhores interesses da Aeris, sempre com base
em critérios de qualidade, preco e prazo, obtendo assim a melhor relacao
custo x beneficio.

E vedado ao colaborador Aeris efetuar a contratacdo de qualquer terceiro
baseando a sua decisdo em algum fundamento de ordem pessoal, como
por exemplo, favorecimento préprio e favoritismo ou predilecio baseada
em rela¢des interpessoais.

Adicionalmente, a Aeris espera que seus terceiros conhecam e cumpram
com este Cédigo de Conduta do Terceiro Aeris bem como as demais
Politicas da Aeris que lhes sejam aplicaveis. A selecdo de um terceiro deve
ainda estar associada a analise de seu perfil e aderéncia a Cultura da Aeris,
tendo como base o preenchimento do Questionario de Due Diligence de

Integridade.
~~
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Sendo assim, todos os terceiros Aeris devem:

- Respeitar a legislacdo aplicavel;

- Estar em dia com suas obrigacdes trabalhistas e financeiras;

- Combater praticas de trabalhos injustas, bem como o trabalho

infantil;

- Coibir atos de corrupcao;

- Priorizar a salde e seguranca de seus colaboradores;

- Combater a exploracao sexual de criancas e adolescentes

- Garantir os direitos das comunidades tradicionais, como
indigenas, quilombolas e ribeirinhas

- Garantir dos direitos de trabalhadores migrantes

- Garantir os Direitos Humanos, em todas as esferas e
circunstancias que lhes sejam apresentadas.

Entendemos que apenas com a colaboracdo de todos poderemos
atuar de maneira efetiva na deteccdo e combate de
relacionamentos inadequados entre Terceiros, Parceiros de
Negécios e colaboradores e, por esta razao, contamos com a sua
colaboracdo para reportar ao Gestor do Contrato ou recorrer ao
Canal de Denlncias Aeris (www.canaldedenuncia.com.br/aeris
ou pelo 0800-882-0611, 24 horas por dia 7x dias por semana),
quaisquer atitudes suspeitas e problemas relativos a este tema.
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B. Oferecimento de brindes

E permitido, desde que envolva objetos promocionais, que
possuam a logo de quem estd ofertando o brinde, sem
exclusividade, e que tenham valor comercial de até R$ 200,00
(Duzentos Reais).

Em caso de oferecimento de brindes ou presentes de valores
acima deste limite, o Departamento Juridico, que representa o
Compliance da empresa, devera ser consultado pelo terceiro.
Assim, nossa recomendacdo é que preferencialmente, o limite de
valor de R$ 200,00 ndo seja ultrapassado.

E proibido o oferecimento de brindes em valores monetarios, qualquer
que seja a forma de pagamento;

Nos casos de oferecimento de convites a um colaborador Aeris, para
participacdo em eventos em nome da Aeris, a lideranca deve ser
imediatamente comunicada, tanto pelo terceiro como pelo
colaborador, e essa lideranca devera encaminhar o convite para
analise e parecer do Juridico, quanto a participacdo do convidado
no evento, podendo o Juridico indicar outra pessoa, com perfil mais
adequado para representar a empresa no evento. Em hipotese
alguma poderado ser oferecidos pelos nossos terceiros e parceiros de
negécios brindes ou presentes em forma de bebidas alcodlicas.
Caso isso aconteca, a respectiva bebida serd entregue pelo
colaborador ao Departamento Juridico, que dara a destinacao
adequada.

Os pagamentos ou oferecimentos de viagens, hospedagens,
diarias e alimentacdo ndo sdo permitidos, exceto quando
estiverem relacionadas ao negdcio ou a funcido do colaborador.
Quando for este o caso, o terceiro devera comunicar por e-mail

ao Gestor do Contrato, com coépia para o Diretor da area
envolvida. O Gestor do Contrato, por sua vez, levard o caso para
analise e parecer do Departamento Juridico.
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REQUISITOS DE RESPONSABILIDADES

C. Concorréncia Leal e Leis Antitruste

A Aeris acredita e defende a livre concorréncia e a livre iniciativa.
Neste sentido, respeita, incentiva e fomenta que todas as agdes
relacionadas a Aeris estejam sempre de acordo com o que
determina a legislacdo de defesa da concorréncia e combate
ao abuso de poder econémico.

Para garantir a efetividade no cumprimento da legislacdo
aplicavel a Aeris determina que ao terceiro é proibido:

- Fazer acordos com concorrentes com o intuito de fixar precos,
ajustar propostas, fixar salarios, demarcar mercados ou
consumidores; e

- Fornecer, receber ou trocar as seguintes informacdes com
qualquer concorrente da Aeris:

+ Precos;

- Producado, capacidade, volume de venda;
. Custos;

+ Lucros;

- Margens;

- Estratégia de vendas;

- Fotos da area de producao.

2.3. RESPONSABILIDADE NO RELACIONAMENTO DA
AERIS COM SEUS TERCEIROS
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REQUISITOS DE RESPONSABILIDADES

2.4. RESPONSABILIDADE COM OS DIREITOS
HUMANOS E COM AS RELAGOES DE TRABALHO

A. Pacto Global

A Aeris é signatdria do Pacto Global da Organizacdo das Nacdes Unidas, e
como tal, conta com seus terceiros para o cumprimento dos 10 Principios
Universais, derivados da Declaracdao Universal de Direitos Humanos, da
Declaracdo da Organizacao Internacional do Trabalho sobre Principios e
Direitos Fundamentais no Trabalho, da Declaracdo do Rio sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento e da Convencdo das Nacdes Unidas Contra a
Corrupcdo. As organizacbes que passam a fazer parte do Pacto Global
comprometem-se a seguir esses principios no dia a dia de suas operacodes.
Estes Principios estao descritos abaixo:

Direitos Humanos

1. As empresas devem apoiar e respeitar a protecao de direitos
humanos reconhecidos internacionalmente;

2 Assegurar-se de sua ndo participacdo em violacdes destes direitos;
3. Combate a exploracdo sexual de criancas e adolescentes;

4, Garantias de direitos das comunidades tradicionais, como
indigenas, quilombolas e ribeirinhas;

5. Respeito aos Direitos Humanos pelos agentes de seguranca
privada;

Trabalho

. As empresas devem apoiar a liberdade de associacdo e o
reconhecimento efetivo do direito a negociacdo coletiva;

. A eliminacdo de todas as formas de trabalho forcado ou
compulsério;

8. A abolicdo efetiva do trabalho infantil.

9, Garantia dos direitos de trabalhadores migrantes;

10. Eliminar a discriminacdo no emprego.
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Meio Ambiente

11. As empresas devem apoiar uma abordagem preventiva aos
desafios ambientais;

12, Desenvolver iniciativas para promover maior responsabilidade
ambiental;
13, Incentivar o desenvolvimento e difusdao de tecnologias

ambientalmente amigaveis;

Anticorrupcao

14, As empresas devem combater a corrupcdao em todas as suas
formas, inclusive extorsdo e propina.

B. Cumprimento da Legislacao Trabalhista

Os terceiros devem garantir que o trabalho realizado por seus
empregados esteja de acordo com as leis vigentes, atentando para a
legislacdo especifica do seu setor de atuacdo, principalmente quanto
a Jornada de Trabalho (nimero de horas e dias trabalhados, periodos
de descanso, horas extraordindrias, compensacoes, férias e outros) e
a Remuneracgao. Os empregados dos terceiros devem receber salarios
e beneficios de acordo com as leis aplicaveis vigentes e respeitando
os acordos coletivos.

C. Trabalho forcado

Em nenhuma circunstancia o terceiro Aeris deve usar ou de qualquer
outra forma se beneficiar de trabalhos forcados ou compulsérios. Da
mesma forma, é expressamente vedado o uso de trabalho escravo,
assim como o uso de punicdo fisica, confinamento, ameacas de
violéncia ou outras formas de assédio ou abuso como método de
disciplina ou controle.
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D. Preconceito, Discriminacao e Assédio

Os terceiros devem adotar praticas em conformidade com a legislacao
vigente que proiba a discriminacdo na conduta do trabalho, com
relacdo a racga, cor, credo religioso, sexo, idade, orientacdao sexual,
género, filosofia de vida, ideologia politica, deficiéncia ou limitacao
fisica e/ou mental, modo de vestir, falar, aparéncia fisica, condicao
financeira, escolaridade e toda forma de expressdo, desde que sejam
respeitadas as individualidades sem prejuizo do bem comum e o
progresso da empresa.

Devem estimular praticas que eliminem qualquer tipo de
discriminacdo ou aos empregados, sendo que estes devem ser
tratados com respeito e dignidade.

Nenhum empregado deve ser submetido a punicdo corporal, abuso
ou assédio fisico, sexual, psicolégico ou verbal, religioso, politico ou
organizacional, ou qualquer outra agdo coercitiva.

E. Trabalho Infantil

O uso de trabalho infantil pelo terceiro é absolutamente proibido. O
terceiro deve inclusive, proibir que seus terceiros se utilizem de mao de
obra infantil, podendo a Aeris, caso seja identificada tal conduta, por
parte de nossos terceiros, rescindir o contrato de fornecimento ou
prestacdo de servico, mesmo que o uso de trabalho infantil tenha sido
feito em outro cliente, e ndo na Aeris, tendo em vista que manter o
contrato com terceiro que realiza tal pratica, equivale a ser conivente
com tal pratica, fato este que fere nossos valores e aquilo que
acreditamos, visto que a Cultura da Integridade faz parte de nosso
dia a dia, e esta em tudo que fazemos.
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F. Combate a exploracao sexual de
criancas e adolescentes

Nos preocupamos nao apenas com o ambiente de trabalho, no sentido
das dependéncias da Aeris, propriamente ditas, como também, da
area no entorno, que é utilizada por nossos terceiros e pela prépria
comunidade. Nesse sentido, o combate a exploracdo sexual de
criancas e adolescentes é um tema abordado em nossos
treinamentos, e reforcado neste Cédigo de Conduta.

Tendo o respeito como os Direitos Humanos como um de nossos
alicerces, entendemos que a exploracdo sexual de criancas e
adolescentes é inadmissivel e abomindvel. Nesse sentido, se
identificarmos terceiros nossas dependéncias, ou no entorno delas,
algum de nossos terceiros cometendo tal pratica, o contrato com a
Aeris serds rescindido, e as autoridades policiais serdo chamadas para
combater tal fato.

Sendo assim, ao se deparar com este tipo de situacdo, qualquer
colaborador, terceiros ou funcionario de empresa de segurancga
terceirizada que nos presta servico, devera reportar tal situacdo as
autoridades competentes (por meio do 190) e reporta-la através do
nosso Canal de Denuncias, fazendo sua denuncia através do site
www.canaldedenuncia.com.br/aeris ou através do 0800-882-0611,
anexando, sempre possivel, alguma evidéncia (a exemplo de foto ou
video) da circunstancia que esta sendo relatada, sendo garantido o
anonimato do denunciante e a confidencialidade da denuncia, que
serd reportada apenas para as autoridades competentes.

PG.GJ.015 -Revisdao 0T - 18 aeris

Outubro/2024



http://www.canaldedenuncia.com.br/aeris

\/

G. Combate ao Assédio, qualquer que sejao
formato que se apresente

Entendemos que um ambiente de trabalho saudavel é um ambiente
livre de assédios e por isso devemos assumir um papel ativo no
combate a quaisquer tipos de conduta que possam ser ofensivas ou
que de qualquer modo possam fazer as pessoas se sentirem
assediadas: apelidos pejorativos, intimidacdes, contatos fisicos
indeseja- dos, gestos impréprios, callinias, difamacodes, injarias,
intimidacdes, atos agressivos e piadas depreciativas. Nesse rol
incluem-se também o assédio moral e o assédio sexual, inadmissiveis
e inaceitaveis pela Aeris. Tais condutas estdo veementemente
proibidas no ambiente de trabalho Aeris.

H. Garantia dos Direitos das Comunidades no
entorno da Aeris

Em relacdo a preocupacdo com nosso entorno, nossa area de
Inteligéncia Social realiza trabalhos envolvendo a comunidade
tradicional do entorno, garantindo seus direitos, de modo que a Aeris
contribua cada vez mais com suas atividades, e como tal, serdo bem
apreciadas condutas similares, por parte de nossos terceiros, que
poderdo, inclusive, entrar em contato com nossa area de Inteligéncia
Social, com o intuito de realizarmos projetos sociais em parceria, que
venham a ajudar na subsisténcia e fortalecimento da comunidade do
entorno.

No sentido de garantir os Direitos Humanos, também orientamos
nossos terceirizados da area de seguranca privada quanto a
importancia de respeitar os Direitos Humanos, e que como tal, devem
ter bastante cautela no sentido do uso da forca, de modo a evitar
combater a violéncia, com mais violéncia, o que é algo que a Aeris nao
ira tolerar.
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Aqui na Aeris, nés adotamos algumas praticas para construir um
relacionamento com a comunidade local, visando o desenvolvimento
local, por meio da area de Inteligéncia Social, dentre as quais
podemos citar:

‘ Identificacdo e avaliacdo dos impactos gerados na comunidade
resultantes das atividades da companhia, bem como os riscos de
violagao aos Direitos Humanos

: Promocdo e disponibilizacdo de meios de engajamento e
canais de dialogo apropriados

. Realizacdo consulta prévia, livre e informada as comunidades
tradicionais, quando aplicavel.

Nesse sentido, informamos aos nossos terceiros e parceiros que, caso
se identifiqguem com nossa forma de atuacdo com a sociedade, facam
0 mesmo com a comunidade de sua entorno, pois temos a clara
conviccdo de que as empresas podem ser um fator crucial para a
manutencdao e desenvolvimento de tais comunidades, e nos
colocamos a disposicdao para conversar sobre este tema, e encon-
trarmos em conjunto, solucdes viaveis, que tenham as comunidades
como objetivo.
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REQUISITOS DE RESPONSABILIDADES

2.5. RESPONSABILIDADE COM A SAUDE, A
SEGURANCA E O AMBIENTE DE TRABALHO

A. Cumprimento da Legislacao

Os terceiros e parceiros de negécios da Aeris deverao cumprir a legislacao
nacional e as normas internacionais vigentes em matéria de Seguranca e
Saude no trabalho, bem como a Politica de Seguranca da Aeris e as
certificacdes especificas exigidas (quando for o caso), observando o
principio da precaucdo nas atividades, promovendo a responsabilidade e
a consciéncia de todos os envolvidos.

Eles também deverdo identificar, monitorar e registar os riscos associados
a sua atividade e funcdes laborais especificas, estabelecendo medidas de
prevencao, reducdo e melhoria continua.

Além disso, os terceiros e parceiros de negdécios Aeris também deverado
formar seus trabalhadores e dotda-los dos meios e equipamentos para a sua
protecdo individual, garantindo as adequadas condicdes de trabalho, e
também, definir medidas de gestdao de acidentes e preparacao para
emergéncias adequadas ao tipo de atividade, local e circunstancia,
cumprindo os requisitos da Politica de Saude e Seguranca Aeris quando
atuem nas instalacdes da Aeris ou da Aeris Service.
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REQUISITOS DE RESPONSABILIDADES

2.6. RESPONSABILIDADE COM OS CRITERIOS DE
ESG - ENVIRONMENTAL, SOCIAL AND GOVERNANCE
(Governanca Ambiental, Social e Corporativa)

A. Compromisso com o planeta e com nossos acionistas

A Aeris esta construindo um mundo movido por energia limpa. Neste
sentido, a preocupacdo com os critérios de ESG faz parte de nosso dia a
dia. Contamos com nossos terceiros e parceiros de negocios, no intuito de
cumprir juntamente conosco (sempre que aplicavel), com os fatores abaixo,
por serem cruciais para o bem da sociedade, manutencdo do planeta e
construcdo de um mundo melhor, afetando diretamente os resultados
financeiros e operacionais da Companhia.

Fatores ambientais: uso de recursos naturais, emissdes de gases de efeito
estufa (CO2, gds metano), eficiéncia energética, poluicdo, gestdo de
residuos e efluentes.

Fatores sociais: politicas e relacdes de trabalho, inclusdo e diversidade,
engajamento dos funciondrios, treinamento da forca de trabalho, direitos
humanos, relacbes com comunidades, privacidade e protecao de dados.

Fatores de governanca: independéncia do conselho, politica de
remuneracao da alta administracdo, diversidade na composicdo do
conselho de administracdo, estrutura dos comités de auditoria e fiscal, ética
e transparéncia.
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REQUISITOS DE RESPONSABILIDADES

2.7. RESPONSABILIDADE COM AS
RELAGCOES COMUNITARIAS

A. Inteligéncia social

Alinhada ao seu comprometimento com os ODS - Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdavel das Nacdes Unidas, a Aeris trabalha no
desenvolvimento de politicas de responsabilidade social corporativa e
sustentabilidade.

Assim, incentivamos nossos terceiros a estabelecerem dialogo
permanente com as comunidades locais, baseados em agenda comum
positiva, de longo prazo, voltada para o desenvolvimento local sustentavel,
respeitando a liberdade de expressao e a manifestacdo pacifica, de acordo
com a lei.

Além disso, é interessante que nossos terceiros desenvolvam e apoiem
projetos sociais que contribuam para a melhoria das condicées de vida da
comunidade de seu entorno e da sociedade em geral. O investimento social
privado, a contratacdao de aprendizes e o engajamento no voluntariado sao
exemplos de acdes.

Desde que se instalou no Complexo Industrial e Portudrio do Pecém, em
2010, a Aeris, industria fabricante de pas edlicas, percebeu que a regiao do
entorno, em especial os municipios de Caucaia e de S3ao Goncalo do
Amarante, carecia de projetos e de iniciativas sociais com foco no
desenvolvimento das comunidades.
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A partir dessa percepcdo, a empresa comecou a estruturar projetos e
acoes que pudessem beneficiar essa populacdo. Em 2019, os projetos
e atendimentos sociais promovidos e apoiados pela Aeris beneficiaram
9.246 pessoas, de seis comunidades da regido, num total de mais de
471 horas dedicadas ao trabalho voluntario, onde nossos terceiros sao
sempre muito bem-vindos. J& em 2020, nas medidas de enfrentamento
da Covid, junto a comunidade no seu entorno, doou mais de 31 mil
Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs), além da doacdo de mais de
100 toneladas de Alimentos em cestas bascias, e também materiais de
Higiene, Limpeza.

Nossas acdes junto a comunidade estdo distribuidas entre os Projetos
‘Coral Vozes Aeris’, o ‘Ventos Solidarios’, uma acdo integrada ao
Programa de Voluntariado Corporativo Aeris, ‘Ventos do Saber’
(transformacdo de bibliotecas de escolas publicas, com foco
educativo-cultural), ‘MIAU’ (Mostra Internacional de Audiovisual, com
foco no lazer e cultura) e ‘Forca do Bem’ (Doacdes de Sangue).

Para maiores detalhes e participacdao, nossos terceiros e parceiros de

negocios deverdo procurar a area de Inteligéncia Social, através do e-
mail inteligéncia.social@aerienergy.com.br.
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COMPROMISSO
COM A QUALIDADE

A Aeris possui compromisso com a a qualidade, e valoriza o desempenho
dos terceiros que tem foco na Melhoria Continua de Processos.
Adicionalmente, também valoriza o foco na disciplina e no controle da
qualidade das suas entregas, inovacdo, e contribuicdo técnica com as
operacdes da Aeris.

Incentivamos nossos terceiros a adotar praticas de e que vao de encontro
ao nosso valor focamos na qualidade que fazem parte de nosso dia a dia,
tais como 6-Sigma, Lean Manufacturing, em suas acbes didrias,
principalmente nos contratos assinados com a Aeris.
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LEI ANTICORRUPCAO
E ANTISUBORNO

A Aeris tem a Integridade como alicerce, e por isso, respeita os direitos dos
individuos, do meio ambiente e da sociedade. Nesse sentido, uma de suas
preocupacdes diz respeito ao combate a corrupcdo, e para tal, ela conta
com a sua Politica Anticorrupcdo e Relacionamento com a Administracdo
Piblica, que também é aplicavel aos seus terceiros e parceiros de
negocios.

Nossos terceiros e parceiros de negodcios ndo deverdo realizar, dar
continuidade, permitir, consentir ou ser conivente com qualquer atividade,
pratica ou conduta suscetivel de configurar ou aparentar ato de suborno
e/ou corrupcao, punivel criminalmente ao abrigo da legislacao aplicavel,
instituindo procedimentos e implementando as medidas necessarias e
adequadas com o objetivo de impedir a sua ocorréncia.

Orientamos nossos terceiros e parceiros de negécios no sentido de que
adotem instrumentos e mecanismos que coibam atos de lavagem de
dinheiro, fraudes, corrupcao e demais acodes ilicitas zelando pela legislacdo
vigente.

Eles também ndo deverdo influenciar agentes publicos ou privados, direta
ou indiretamente, pagando ou recebendo suborno, contrapartidas ou
qualquer outro meio que nao seja ético ou que coloque em risco sua
reputacdo, honestidade e integridade bem como dos publicos com os
quais se relaciona, incluindo a Aeris.
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Os terceiros e parceiros de negécios ndao deverdo se envolver nem
tolerar praticas ilicitas, como suborno, extorsao, corrupcado, propina
em todas as suas formas, e que seus funcionarios, direta ou
indiretamente, oferecam ou recebam qualquer vantagem ou objeto
de valor com o intuito de influenciar qualquer ato, decisao ou negécio.
Além da Politica Anticorrupcdao e Relacionamento com a
Administracdo Publica, nossos terceiros deverdo observar e cumprir
a legislacdo Anticorrupcdo e Antissuborno aplicavel, nacional e
inter- nacional, quando for o caso.

E responsabilidade de todos, incluindo terceiro, comunicar
imediatamente a Aeris as suspeitas ou casos de acOes desta natureza
que, porventura, tenham conhecimento. Essa comunicacdo podera
ser feita através do Canal de Denuncias Aeris, conforme detalhado no
proximo topico.
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CANAL DE
DENUNCIAS

Sempre que nossos terceiro e parceiros de negdécios perceberem
qualquer conduta (independentemente de quem a execute ser outro
terceiro ou colaborador Aeris, para toda e qualquer area de atuacao ou
cargo que ocupado, o que inclui, a titulo de exemplo, o Gestor do
Contrato, Gerentes e Diretores) que desrespeite este Cédigo de Conduta
do Terceiro, ou ainda, quaisquer das Politicas Aeris, ou mesmo situacdes
ndo previstas neste Cédigo mas que afrontem a Cultura da Integridade
tdo essencial para a Aeris, deverdo relatar o fato ou situacdo em questao
por meio do Canal de Denuncias Aeris
(www.canaldedenuncia.com.br/aeris ou pelo 0800-882-0611, 24
horas por dia 7X dias por semana), quaisquer que sejam as atitudes
suspeitas e problemas relativos a este tema.
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DISPOSICOES
COMPLEMENTARES

Nenhum terceiro pode alegar desconhecimento das diretrizes
constantes no presente Cédigo, em nenhuma hipétese.

A Aeris se reserva o direito de a qualquer tempo verificar se os
Fornecedores estdo cumprindo as disposicdes deste Cédigo.

O descumprimento dos principios e compromissos expressos heste
Cédigo podera implicar a adocdo de medidas disciplinares, desde o
bloqueio do terceiro para novos contratos, até o encerramento dos
contratos vigentes, de acordo com normas da Aeris, sem qualquer
prejuizo dos seus direitos, sejam eles contratuais ou juridicos.

O pleno atendimento a este cédigo é condicdo fundamental para a
permanéncia da empresa na base de terceiros Aeris.

Todos os documentos normativos citados neste cédigo estardo disponiveis
em http://www.aerisenergy.com.br/pt-br/negocios-suppliers
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TERMO DE ADESAO
E RESPONSABILIDADE

Nés, abaixo assinados, confirmamos pelo presente documento que:

- Recebemos e tomamos conhecimento do conteddo do Cédigo de
Conduta dos Terceiros da Aeris;

- Estamos cientes de todas as legislacdes e regulamentacbes relevantes
dos paises onde a nossa empresa opera;

- Prontificamo-nos a reportar qualquer suspeita de violacdo deste Cédigo
de Conduta, por meio do Canal de Denuncias Aeris;

« Cumpriremos os requisitos no Codigo de Conduta dos Terceiros Aeris
com base numa abordagem orientada para o desenvolvimento e sem
aditamentos nem anulagdes;

- Informaremos todos os nossos funciondarios/subcontratados do
conteudo do Codigo de Conduta dos Terceiros Aeris e tomaremos
providéncias para que estes cumpram também as disposicdées no
mesmo.

Através do presente documento, autorizamos a Aeris, ou outra
organizacdo que a represente, a realizar auditorias, com ou sem aviso e
a qualguer momento, as nossas instalacbes e as dos nossos
subcontratados para verificar a conformidade ao conteddo do Cédigo de
Conduta dos Fornece- dores Aeris.

Nome da Empresa

Assinatura
Nome e Cargo
CNPJ Data e Local
.4-/
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